
遵守事項 

 

TOEIC Program における団体特別受験制度（IP: Institutional Program）（オンライン）（以下「IP テスト（オンライン）」）のお申し込み

にあたっては、以下の事項（以下、総称して「本遵守事項」）の遵守をお願いします。 

 

（１）IP テスト（オンライン）受験対象者 

①IP テスト（オンライン）の受験対象者は、貴社・貴団体・貴校に所属する日本国内在住の従業員、職員、学生、生徒およびこれらに準ずる方に

限定します。 

②IP テスト（オンライン）の受験者の公募はできません。 

 

（２）IP テスト（オンライン）実施 

①設備等について 

IP テスト（オンライン）の受験に必要となるパソコン等の設備・環境は、受験者または貴社・貴団体・貴校にてご用意ください。なお、スマートフォンでの

受験はできません。また、受験に必要な通信料その他諸費用は受験者または貴社・貴団体・貴校のご負担になります。 

②実施期間について 

IP テスト（オンライン）の受験は、実施毎に実施期間が定められていますので、実施期間内に受験が完了するよう受験者に通知してください。また、

保守期間その他やむを得ない事由が生じない限り、24 時間受験可能になりますが、長時間の一時停止等はトラブル発生の原因にもなりかねません

ので、受験開始後は、なるべく早めに受験が完了するように受験者に通知してください。 

③テストコード（テスト問題）について 

貴社・貴団体・貴校が IP テスト（オンライン）の実施で使用するテストコードが、貴社・貴団体・貴校の受験者がそれ以外の場で受験するテストコー

ドと重複する可能性があることをご了承ください。また、受験者にその可能性について事前に説明をお願いします。なお、IP テスト（オンライン）のテスト

コードは 1 年毎にご提供できる数に限りがあります。 

④保守による提供の停止について 

当協会は、当協会の判断により定期または緊急に保守を行うため、IP テスト（オンライン）の提供を停止することがあります。この場合、可能な限り受

験者および貴社・貴団体・貴校に対し、事前に通知しますが、これにより受験者および貴社・貴団体・貴校に損害が及ぶときでも、当協会に重大な過

失がない限り当協会は責任を負いません。 

 

（３）テスト結果のダウンロード 

IP テスト（オンライン）におけるテスト結果のフィードバックサービスは、当協会が貴社・貴団体・貴校の全受験者のテスト結果データを提供した時点で

完了とします。テスト結果データファイルの確認・ダウンロード可能期間は下記の通りです。 

・TOEIC ® Listening & Reading /TOEIC ® Bridge Listening & Reading Tests：テスト実施終了日より、翌月末まで 

・TOEIC ® Speaking & Writing /TOEIC ® Bridge Speaking & Writing Tests：テスト実施終了日より、翌々月末まで 

貴社・貴団体・貴校のご都合でテスト結果データをダウンロードされなかった場合においても、フィードバックサービスの提供は完遂したものとみなし、所定

の受験料をご請求します。 

 

（４）知的財産権 

TOEIC Program の開発機関である ETS の TOEIC Program に関する著作権および商標権その他の知的財産権ならびに ETS および当協会

のテスト資材に関する著作権その他の知的財産権を侵害しないでください。 

 

（５）個人情報の保護 

①個人情報の第三者提供について 

ア）IP テスト（オンライン）の個人情報（テスト結果・アンケートの回答）が、当協会から貴社・貴団体・貴校へ提供されることについて、受験者に事



前に通知してください。 

イ）IP テスト（オンライン）の実施において、貴社・貴団体・貴校から受験者の漢字・カナ・ローマ字氏名、性別、生年月日、メールアドレス等の個人

情報が当協会に提供される場合、受験者の個人情報が当協会に第三者提供されること、提供される個人情報の項目、および当該個人情報の当

協会における利用目的が TOEIC Program ＜IP テスト（オンライン）＞の実施・企画・改善、採点、テスト結果の発行、TOEIC Program 各種

テストの利用状況の把握、テストプログラムの精度向上、英語能力向上のための資料作成、その他協会事業・新規開発、実施団体のご要望による

データ加工・分析（TOEIC Program 各種テストと合わせた加工・分析を含む）のためであることを受験者に通知してください。 

②個人情報の開示等について 

当協会が IP テスト（オンライン）実施により取得した個人情報に関する開示請求等については、貴社・貴団体・貴校経由でご依頼をお受けしますの

で、ご協力ください。 

③未成年の受験者について 

未成年の受験者については、貴社・貴団体・貴校からその保護者に IP テスト（オンライン）の受験について事前に同意を得てください。 

 

（６）研修会社・語学学校 

貴社・貴校が研修会社・語学学校である場合の受験対象者には、前記（１）の他、貴社・貴校における研修・講座の受講生も含むものとし、受講

生以外は対象とはなりません。また、この場合には、貴社・貴校に（１）から（５）までの事項を遵守いただくとともに、貴社・貴校から受験者の所属

する企業・団体・学校にも（１）から（５）までの事項についてご説明いただき、その遵守をお願いしてください。 

 

（７）反社会的勢力の排除 

①貴社・貴団体・貴校には、以下ア）からウ）の全てを当協会に対し保証していただきます。これらについて保証いただけない場合は、IP テスト（オン

ライン）をお申込みいただけません。 

ア）自己または自己の役員（会社法上の役員、団体の代表者または経営者、実質代表権を有しまたは経営に重要な役割を果たしている者等、以

下同様）が、暴力団、暴力団の構成員または準構成員、暴力団関係者、暴力団と関係のある団体、その他の反社会的勢力（以下、総称して

「反社会的勢力」）ではないことまたは反社会的勢力でなかったこと。 

イ）自己または自己の役員が、反社会的勢力を利用していないこと。 

ウ）自己または自己の役員が、反社会的勢力に対して、利益等を供与しまたは供与しようとしていないこと。 

②当協会は、貴社・貴団体・貴校が前記①に違反するおそれがある場合、貴社・貴団体・貴校を調査することができるものとし、貴社・貴団体・貴校

はこの調査に直ちに協力しなければなりません。 

 

（８）通知義務 

①貴社・貴団体・貴校が以下の事項に該当したときは、速やかに当協会へ通知してください。 

ア）本遵守事項に定める各事項に違反したとき、またはそのおそれがあるとき。 

イ）差押、仮差押、仮処分、公権力の処分を受け、破産手続、民事再生手続、会社更生手続、特別清算その他これに類する法的破産手続

（以下「倒産手続」）の開始もしくは競売を申し立てられ、または自ら倒産手続の開始申立てをしたとき。 

ウ）営業の廃止もしくは変更、または解散の決議をしたとき。 

エ）自ら振り出し、もしくは引き受けた手形または小切手につき不渡りとなるなど支払い停止状態に陥ったとき。 

オ）その他、資産、信用状態が悪化し、またはそのおそれがあると認められる相当の事由があるとき。 

②貴社・貴団体・貴校が前記①イ）からオ）のいずれかに該当したとき、または前記（７）①に違反したときは、本遵守事項に基づき当協会に対し

て負担する債務の全部につき、当然に期限の利益を失い、当協会に対して直ちに支払わなければなりません。 

 

（９）貴社・貴団体・貴校の責任等 

①貴社・貴団体・貴校がテスト問題を当協会の許可なく複製、第三者への開示または IP テスト（オンライン）実施以外の目的で使用した場合もしく

は本遵守事項に違反し、TOEIC Program の信用が損なわれるような行為を行った場合には、IP テスト（オンライン）の採点を行わない、当協会



および ETS が運営する全てのテストプログラムの受験資格の剥奪その他当協会が提供するサービスの申込をお断りすることがあります。 

②貴社・貴団体・貴校が前記（７）①ア）からウ）または前記（８）①ア）からオ）のいずれかに該当する事実があった場合には、当協会はいつ

でも予告なしに、貴社・貴団体・貴校との IP テスト（オンライン）に関する契約を解除することができるものとします。 

③貴社・貴団体・貴校は、本遵守事項に違反し、当協会に与えた一切の損害を賠償しなければなりません。 

 

（１０）当協会の責任等 

①受験者の不正受験等の事由により貴社・貴団体・貴校に損害が発生した場合でも当協会は責任を負いません。 

②当協会が推奨するパソコン等の設備・環境以外で受験し、正常に受験することができなかった場合でも当協会は責任を負いません。 

③受験者の Secure Browser の利用（ダウンロードを含む）によって、PC やネットワーク等に支障･障害が生じた場合でも、当協会の故意または重

大な過失によるものを除き、一切責任を負いません。 

④IP テスト（オンライン）の提供に関して、当協会が責任を負う場合、当協会の責任は貴社・貴団体・貴校が支払った受験料等の相当額を上限と

します。 

 

（１１）不可抗力 

不測の事態（地震、津波その他の自然災害、ストライキ、感染症の流行等）による停電または交通、通信および物流の混乱等の事情により、

TOEIC Program の実施または本遵守事項の履行を中止または中断した場合でも、当協会は責任を負いません。 

 

個人情報の取扱いについて 

 

当協会は、IP テスト（オンライン）実施により取得した個人情報（スコアを含みます。）については、個人情報の保護に関する法律に規定する義務

に従い、貴社・貴団体・貴校および当協会における個人情報の有用性に配慮しつつ、個人の権利利益を保護することに努めます。 

 

１個人情報の利用目的について 

①受験者の個人情報について 

受験者よりご提供いただいた個人情報は IP テスト（オンライン）の実施・企画・改善、採点、テスト結果の発行、TOEIC Program 各種テストの利

用状況の把握、テストプログラムの精度向上、英語能力向上のための資料作成、その他当協会の事業・新事業開発、実施団体のご要望によるデー

タ加工・分析（TOEIC Program 各種テストと合わせた加工・分析を含みます。）に利用します。なお、受験者情報登録時・アンケート回答時にご

入力いただく全ての個人情報は、IP テスト（オンライン）をご受験いただくために必要となります。未入力の場合は、テスト受験をすることができません

ので、ご了承ください。 

当協会は、受験者情報登録画面に個人情報の取扱いを明記します。個人情報の取扱いに対する受験者からの同意は画面上のチェックボックスにチ

ェックしていただくことで取得し、チェックのない受験者は受験をすることができません。 

IPテスト（オンライン）で取得した個人情報および解答は、採点業務及び統計処理のため、テスト開発機関である ETSに提供されます。なお、ETS

では、個人を特定することはできません。 

②ご担当者の個人情報について 

ご担当者の個人情報は新規契約・IP テスト（オンライン）申込手続き、IP テスト（オンライン）の実施・企画・改善、採点、テスト結果の発行に利

用します。さらに、テストの活用実態調査、当協会の発行物（IIBC Newsletter、研究会報告書など）の送付、当協会の事業・新事業開発・デー

タ収集のためのご案内の送付・アンケートの実施、テストに関する情報提供、各種ご案内の送付、および前述の目的達成のための電話・メール・郵便

などでの連絡に利用します。 

ご担当者の個人情報は IP テスト（オンライン）のお申し込みにおいて、全て必要となります。ご提供いただけない場合は、お申し込みをお受けすること

ができませんので、ご了承ください。 

 

２個人情報の委託について 



当協会では、１の利用目的達成のために必要な範囲内で、委託先と個人情報の適切な保護に関する契約を締結した上で個人情報の取扱いを委

託します。 

 

３個人情報のお問い合わせについて 

当協会にご提供いただいた個人情報の利用目的の通知、開示、訂正、追加、削除、利用の停止、消去または第三者への提供の停止、第三者提

供記録の開示を希望される場合は、ご本人であることを確認した上で対応いたします。下記までお問い合わせください。 

 

個人情報保護管理者一般財団法人 国際ビジネスコミュニケーション協会 IP 事業本部長 

お問い合わせ先：東京 TEL.050-1790-7422 名古屋 TEL .050-1790-7419 大阪 TEL .050-1790-7417 
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